
 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหนว่ยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลด่านช้าง 

อำเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุร ี

 
 
 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  



องค์การบริหารส่วนตำบลด่านช้าง อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลด่านช้าง คะแนนที ่ได้ 85.84 
คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
                
       

 

IIT 

ข้อ i1 88.15 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับข้อที่
คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ e1 
2.ข้อ e2 
3.ข้อ e3 
4.ข้อ e15 
5.ข้อ o13 

ข้อ i2 91.54 
ข้อ i3 94.08 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 100 

 

EIT 

ข้อ e1 82.00 
ข้อ e2 77.74 
ข้อ e3 76.68 
ข้อ e4 96.81 
ข้อ e๑๑ 93.40 
ข้อ e๑๒ 93.40 
ข้อ e๑๕ 68.16 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ 100 
ข้อ o๑๒ 100 
ข้อ o๑๓ 0.00 
ข้อ o๑๔ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแน
น 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

๒. การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

 

IIT 

ข้อ i1 88.15 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับข้อที่
คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ e1 
2.ข้อ e2 
3.ข้อ e3 
4.ข้อ e5 
5.ข้อ e11 
6.ข้อ e12 
7.ข้อ e14 
 

ข้อ I2 91.54 
ข้อ i3 94.08 

 

EIT 

ข้อ e1 82.00 
ข้อ e2 77.74 
ข้อ e3 76.68 
ข้อ e๕ 65.97 
ข้อ e๑๑ 69.23 
ข้อ e๑๒ 73.48 
ข้อ e๑๓ 90.39 
ข้อ e๑๔ 64.90 

 
OIT 

ข้อ o๑๕ 100 
ข้อ o๑๖ 100 
ข้อ o๑๗ 100 
ข้อ o๑๘ 100 
ข้อ o๓๐ 0.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 



ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  

๓ ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

EIT 

ข้อ e๖ 69.19 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับข้อ
ที่คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ e6 
2.ข้อ e7 
3.ข้อ e9 
 

ข้อ e๗ 68.16 
ข้อ e๘ 96.84 
ข้อ e๙ 72.42 
ข้อ e๑๐ 93.61 

 

OIT 

ข้อ o1 100 
ข้อ o๒ 100 
ข้อ o๓ 100 
ข้อ o๕ 100 
ข้อ o๖ 100 
ข้อ o๗ 100 
ข้อ o๘ 100 
ข้อ o๙ 100 
ข้อ o1๐ 100 

 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  

๔ กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 

IIT 

ข้อ i1๙ 65.15 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับข้อที่
คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ i19 
2.ข้อ i20 
3.ข้อ i21 
4.ข้อ i24 
 

ข้อ I2๐ 70.33 
ข้อ i๒๑ 67.77 
ข้อ i๒๒ 96.59 
ข้อ i๒๓ 98.31 
ข้อ i๒๔ 83.03 

 
OIT 

ข้อ o
๓๔ 

100 

ข้อ o
๓๕ 

100 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแน
น 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  

๕ กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

 

IIT 

ข้อ i๗ 61.72 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับ
ข้อที่คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ i7 
2.ข้อ i8 
3.ข้อ o22 
 

ข้อ i๘ 52.23 
ข้อ i๙ 88.15 
ข้อ i๑๐ 97.44 
ข้อ i๑๑ 99.15 
ข้อ i๑๒ 94.90 

 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 
ข้อ o1๒ 100 
ข้อ o1๓ 100 
ข้อ o1๙ 100 
ข้อ o๒๐ 100 
ข้อ o๒๑ 100 
ข้อ o๒๒ 0.00 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  

๖ กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

 

IIT 

ข้อ i1๓ 69.46 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับ
ข้อที่คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ i13 
2.ข้อ i14 
3.ข้อ i15 
4.ข้อ o40  

ข้อ i๑๔ 83.92 
ข้อ i๑๕ 72.85 
ข้อ i๑๖ 99.15 
ข้อ i๑๗ 99.15 
ข้อ i๑๘ 94.90 
ข้อ i๒๗ 66.80 

 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 
ข้อ o๒๔ 100 
ข้อ o๒๕ 100 
ข้อ o๒๖ 100 
ข้อ o๓๙ 100 
ข้อ o๔๐ 0.00 
ข้อ o๔๑ 100 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง  

๗ กลไกและ
มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 

IIT 

ข้อ i๒๕ 89.82 ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรยกระดับ
ข้อที่คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน มีดังนี้ 
1.ข้อ i26 
2.ข้อ i29 
3.ข้อ e15 

ข้อ I2๖ 84.74 
ข้อ i๒๘ 88.13 
ข้อ i๒๙ 82.97 
ข้อ i๓๐ 86.38 

EIT ข้อ e1๐ 93.61 
ข้อ e๑๕ 68.16 

 
 

ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ประเด็น วิธีการนำผล
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1)จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจนหรือการ
ให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้
ชัดเจน   

ทุกกอง รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำ
คู่มือทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2.กำหนดกรอบเนื้อหาในการจัดทำ
คู่มือ 
3.ดำเนินการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
4.ปิดประกาศคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้บุคลากรและประชาชนทราบ 
5. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลงในช่องทาง
การติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น   

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 



ประเด็น วิธีการนำผล
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2) ขาดการสื่อสาร
กันภายในองค์กร 
- ไม่มีการทบทวน
ปัญหาอุปสรรคของ
การปฏิบัติงาน 
 
 

สำนักปลัด 
และทุกกอง 

1.จัดประชุมขึ้นเพ่ือสร้าง
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 
2.ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการให้
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 
3.นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้ง
เวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 

 
3)ช่องทางการ
แสดงความ
คิดเห็น/
ข้อเสนอแนะมีน้อย 

สำนักปลัด
และทุกกอง 

1.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของหน่วยงาน
และส่งเสริมผู้รับบริการร่วมแสดง
ความเห็นและประเมินความพึงใจ
การใน2.การบริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลด่านช้าง 
เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น 
/ ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 

2. การ
ให้บริการและ
ระบบ  
E-Service 

ขาดแคลน
บุคคลากรภายใน
หน่วยงานที่มี
ความรู้เฉพาะ
ทางด้านเทคโนโลยี
และบุคคลากรใน
หน่วยงานยังไม่
เข้าใจในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาก
พอ 
 
 
  

สำนักปลัด 1.จัดทำโครงการ 
อบรมพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
แก่เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน 
2.ตั้งแต่งคณะทำงานในการจัดทำ
ระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์(E-Service) 
2.กำหนดภารกิจและขอบเขตการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ E- 
Service  
3.พัฒนาระบบให้มีช่องทางในการ
บริการให้มีหลากหลาย 
4.จัดทำคู่มือและแนวทางการใช้
งานระบบการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบ E-Service 
5.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
ประชาชนทราบโดยทั่วถึง  
 
  

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 



ประเด็น วิธีการนำผล
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

ช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ไม่
หลากหลายและไม่
มีประสิทธิภาพ
(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการ
แก้ไข)   

สำนักปลัด 1.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ(สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
โดยการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ 
2.ประชุมบุคคลากรในหน่วยงาน
เพ่ือกำหนดแนวทางรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐให้เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง 
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่อ
รูปแบบออนไลน์อ่ืนๆ 
3.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

ไม่มีคู่มือการ
ปฏิบัติงาน ทำให้
ขาดความรู้ความ
เข้าใจในการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัด 
งานพัสดุ/กอง
คลัง และทุก
กอง 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้อง 
2.จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
ชัดเจน มีรูปแบบการขออนุญาต/
การอนุมัติยืมรูปแบบที่สะดวก
เปิดเผยและตรวจสอบได้ 
3.ดำเนินการจัดทำแผนการกำกับ
ดูแล/ติดตาม การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูล
อยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 
4.รายงานและติดตามผล 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 

5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

ขาดการสื่อสาร
ภายในองค์กร   

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ 
ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 



ประเด็น วิธีการนำผล
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

6.กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

1)การเปิดโอกาส
การรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือ
ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน สร้าง
ความโปรงใสใน
การบริหารงาน
บุคคลขององค์การ
บริหารส่วนตำบล
ด่านช้าง 

สำนักปลัด 1. จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการแทน
ตำแหน่งว่างการปรับปรุงการ
กำหนดตำแหน่งการทบทวน
ภารกิจ  
2.จัดประชุมในหน่วยงานเพื่อชี้แจง
บทบาทอำนาจและหน้าที่ท่ีต้อง
ปฏิบัติ 
3.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
4.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
5.ประกาศเผยแพร่มาตรการการ
บริหารงานบุคคล 

1 ต.ค.66-
30 ก.ย.67 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1)จัดทำข้อมูล 
กิจกรรม/โครงการ 
ให้สอดคล้องตาม
มาตรการ เพ่ือให้
ความรู้ด้านการต่อ
ตานทุจริต  

สำนักปลัด/
หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

1.จัดทำโครงการคุณธรรม
จริยธรรม ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 
และบุคลากรทุกคนภายในองค์การ
บริหารส่วนตำบลด่านช้าง 
2.ทำการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ 
3.นำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
4.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม และจัดทำมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และDos & Don'ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

มี.ค.67 



ประเด็น วิธีการนำผล
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

 2)มาตรการ No 
Gift Policy 

 1.จัดทำประชุมบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันจัดมาตรการ No Gift 
Policy 
2.ทำประกาศใช้ No Gift Policy 
พร้อมแนวทางการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 
3.ประกาศใช้ No Gift Policy 
4.เผยแพร่ประกาศใช้ No Gift 
Policyให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบ
โดยทั่วกัน พร้อมทั้งถือปฏิบัติตาม 

ธ.ค.66 

 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร  
- บุคลากรภายในหน่วยงานมีการโอนย้าย ทำให้การปฏิบัติงานไม่ต่อเนื่อง อาจทำให้

บุคลากรมีภาระงานมากข้ึน ทำให้ประสิทธิภาพในการดำเนินการประเมินอาจลดลง 
- บุคลากรมีความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ แตกต่างกัน 

              2. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
ระบบเทคโนโลยี เนื่องจากเป็นสังคมผู้สูงอายุ /ประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
      

ข้อแนะนำ 
 เห็นควรให้ทุกส่วนราชการปฏิบัติตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 
 


